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Observatério

A urgéncia em enfrentar as mudangas climaticas motivou a realizagdo de uma
pesquisa sobre como comunicar o assunto de forma eficaz para os brasileiros.
O manual “Como falar sobre clima” resume o resultado dessa pesquisa e

se propde a ajudar os comunicadores na tarefa de transmitir a urgéncia e a
complexidade das mudancgas climaticas. Ha algum tempo os cientistas de
diversos campos tém visto a necessidade de encontrar o “jeito certo’ de falar
sobre suas descobertas e pesquisas para sensibilizar o publico. A pesquisa
gue gerou este manual nasceu para traduzir os conceitos sobre mudangas
climaticas para a sociedade.

Assim, buscaram-se termos, expressoes e formas de pensamentos que fagam
sentido para a maior parte da populacao brasileira. A pesquisa conduzida por
antropologos entrevistou os maiores especialistas em mudancas climaticas no
pais a fim de identificar os principais conceitos sobre o tema. Tais conceitos
foram testados com amostra qualitativa da populacao brasileira para verificar
0 que ela entende sobre 0 assunto. As recomendacdes deste manual trazem
as concordancias entre o entendimento do publico com as mensagens

dos especialistas (conceitos essenciais que a populagéo ja entende) e
distanciamentos (conceitos ndo compreendidos que precisam ser explicados).
Afinal, para tentar mudar um cenario, € preciso se sentir parte dele, entender

o contexto, as dificuldades, as solucdes e o que realmente cada um pode ou
nao fazer. “Como falar sobre mudancas climaticas” € um manual para uso

de comunicadores.
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Concordancias: 0 que o public
Jja entende e deve ser reforcado

Apos identificagao das mensagens prioritarias elencadas pelos especialistas,
elas foram testadas com o publico. Abaixo, vemos as principais concordancias
entre especialistas e entrevistados. Sao mensagens importantes referentes

as mudangas climaticas que as pessoas, por diferentes motivos, ja entendem.
Portanto, a dica é usar esse conhecimento prévio para se aprofundar no tema

e apresentar conceitos mais complexos.

1. A temperatura esta aumentando.

Tanto os especialistas quanto o publico concordam que o aguecimento
global ja esta em curso e que ele é comprovado cientificamente. Entre o
publico brasileiro, ndo ha muitos negacionistas (céticos) climaticos.

2. As mudangas climaticas sao causadas

pelas agoes humanas.

Ainda que os brasileiros ndo saibam que as emissdes de carbono
derivadas da queima de combustiveis fosseis sejam as principais
responsaveis pelo problema, eles sabem que € 0 homem o maior
responsavel pelas mudancas no clima.

3.A frequéncia das chuvas esta

mudando drasticamente.

Para os especialistas e para o publico, é inegavel que as precipitagdes
estdo sendo intensamente transformadas. Os extremos climaticos

sao um dos efeitos duradouros das mudangas climaticas e, portanto, €
preciso ndo somente enfrentar suas causas, mas implementar medidas
para minimizar seus estragos.

4. Parar de desmatar e reflorestar é importante.
Para o publico, o desmatamento € o grande responsavel pelas mudancgas
climaticas. Reforce a ideia de que é importante coibir esse ato.

5. 0 abastecimento de agua e a producao de

alimentos serao impactados.
O publico entende isso e os especialistas reforcam que a escassez de
recursos essenciais a vida trara consequéncias econdmicas.

6. Populagoes de baixa renda

sao as mais vulneraveis.

Os segmentos da sociedade mais vulneraveis serdo os mais fortemente
atingidos pelas mudangas climaticas. Tal percepgéo pode ser ampliada
para informar sobre os impactos na salde e na economia.

7. As cidades agravam os

efeitos das mudancas climaticas.

Aproveite essa ideia para enfatizar a necessidade de criar medidas que
tornem as cidades mais resistentes as mudancas climaticas, como
infraestrutura adequada para suportar os extremos climaticos (chuvas
intensas e secas prolongadas).

8. 0s componentes climaticos estao conectados.

O clima é um sistema cujos elementos séo interdependentes. Isso
significa que os diferentes efeitos das mudangas climaticas tém, juntos,
impactos grandiosos.
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Conceitos mal compreendidos:
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O que ainda precisa ser explicado

TRECHO DE
ENTREVISTA

A pesquisa com o publico revelou que muitas mensagens nao sao
compreendidas corretamente. E como se, para o plblico, os especialistas
falassem uma lingua diferente. Sem uma reformulagao cuidadosa e bem
embasada, esses distanciamentos se transformam em obstaculos para
ampliar o entendimento do publico brasileiro sobre as mudancgas climaticas.

1. Definigées: Mudanga ou Variagao do clima

O publico brasileiro utiliza o termo “clima” para caracterizar fendbmenos diferentes, ora de
curtissimo prazo (como variagdes das chuvas ou da temperatura), ora de longo prazo,
mais permanentes. Ja os especialistas afirmam que as mudangas climaticas sdo apenas
as alteragdes de parametros climaticos verificadas durante um longuissimo prazo.

2. Causa das mudangas climaticas: Carbono ou poluiqéo

Enquanto o lixo e a fumaca causada pela poluigao de carros, industrias e
desmatamento sao, para o publico, agdes igualmente responsaveis pelas mudancgas
climaticas, os especialistas atribuem-nas principalmente a emissao de carbono
devido a queima de combustiveis fosseis.

3. Desmatamento: importante ou fundamental

Para o publico, a hatureza € a principal promotora do equilibrio climatico. Portanto,
o desmatamento seria tdo responsavel quanto a polui¢gao provocada por carros e

industrias. Ja os especialistas dizem que, apesar de importante, o desmatamento
nao € a principal causa das mudancas climaticas no mundo.

4. Efeito estufa ou camada de ozonio

O publico entende que a poluigao fragiliza a camada de ozénio. Isso permitiria

a maior passagem de raios solares para a Terra e, por isso, haveria aumento da
temperatura. No entanto, a intensificagdo do efeito estufa é o fendbmeno responsavel
pelo aguecimento global. O efeito estufa € a retencao de calor no planeta devido a
uma maior quantidade de gases emitidos na atmosfera.

5. solugées: Menos carbono
ou conscientizacao

O publico acha que a restauracgao do equilibrio se dara pela conscientizagdo dos
homens e pelo reflorestamento — ou seja, pelo aumento da capacidade da natureza de
promover o equilibrio. Entretanto, as mudangas climaticas s¢ serdo contidas se nossas
emissdes de carbono forem reduzidas. E preciso diminuir a nossa dependéncia dos
combustiveis fosseis atuando em politicas publicas.

6. Responsabilidade governamental:

Fundamental ou ofuscada

Para os especialistas, sdo necessarias alteragdes estruturais no planejamento
energético do pais. Mas, para isso, sdo necessarias articulagdes do governo para
implementar legislagao e fomentar praticas capazes de pautar mudancas de
grande porte. O publico, por sua vez, nao percebe com clareza a necessidade do
protagonismo governamental, afirmando, ao contrario, que a responsabilidade deve
ser igualmente dividida entre todos, inclusive os cidaddos comuns.

7. Agricultura e pecuaria: ser ou nio ser

Visto que, no Brasil, a agricultura e a pecudria sao grandes responsaveis pelas
emissdes de carbono, os especialistas ressaltam que é necessario acelerar as
acdes para transforma-las em atividades de baixo carbono. O publico, porém, ndo
sabe que ambas emitem gases de efeito estufa. No caso especifico da agricultura,
que implica plantio de vegetacao, o publico interpreta erroneamente essa atividade
como promotora de equilibrio.

8. Adaptaqéo: Planejamento ou desarticulagao

Por ndo saber que existem efeitos que a gente ja ndo pode mais evitar, o publico
brasileiro ndo entende a necessidade de criar uma “cultura de defesa civil”. Além
disso, o publico ndo considera o Brasil vulneravel, percepgao que vai na contramao
do que os especialistas afirmam.
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Distanciamentos: o entendimento de cada um

E um fendmeno de longuissimo prazo

Queima de combustiveis fosseis

E importante, mas ndo a principal causa

Politicas publicas que diminuam nossa dependéncia dos combustiveis fosseis
0 governo precisa garantir solugdes com a rapidez que o problema requer
Necessario ter plano de adaptagao contemplando diversos setores

Produgao e consumo energético sdo os grandes responsaveis pelas emissdes

0 QUE E "CLIMA"

CAUSAS DAS MUDANGAS CLIMATICAS
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E uma situagao temporaria
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Principal responsdvel pelas mudangas climaticas

Conscientizagdo e mudanga de habitos

Responsabilidade igualmente dividida entre os diversos setores da sociedade
Desconhece a vulnerabilidade do Brasil e necessidade de agdes

Desconhece o impacto do setor energético nas mudangas climaticas
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Como comunicar

clima de maneira eficaz

Depois de mapear as concordancias e os distanciamentos entre o
entendimento do publico e o0 que comprovam os especialistas, a pesquisa
deixa 12 recomendagdes de como falar sobre o tema sem complicagoes:

1. Mudanga climatica +

aquecimento global

Associe a expressédo ‘mudanga climatica” com o termo
“‘aquecimento global”, de modo a evidenciar que as
mudancas climaticas sdo permanentes. O uso dos dois
termos juntos evita mal-entendidos decorrentes da
ampla utilizagdo do termo clima.

2. Tudo esta ligado

Use aideia de que, no clima, tudo esta conectado. As
pessoas entendem bem isso. Depois, explique como
as relacdes mais especificas ocorrem. A percepcgéo de
gue o clima é um sistema ajuda o publico a entender o
potencial de retroalimentagao de cada um dos efeitos
provocados pelas mudancas climaticas.

3. Efeito estufa = camada de ozénio
Nao pressuponha que as pessoas tém uma visao
correta do mecanismo do efeito estufa, mesmo
quando elas o0 mencionam. Procure sempre explicar
como ele ocorre, diferenciando-o do buraco na
camada de ozdbnio.

4. N3o basta sé plantar

Esclareca que, embora o reflorestamento seja uma
atividade importante para a restauragao do equilibrio
climatico, é preciso que ele seja acompanhado pela
diminuicao das emissdes de gases de efeito estufa. Ou
seja, é preciso parar de queimar florestas e de queimar
derivados de petrdleo.

5. Energias renovaveis sim!

Enfatize que, para enfrentar as mudancas climaticas
rapidamente, € necessario que o setor energético
brasileiro seja estruturado em torno de energias
renovaveis, tais como solar e edlica.

6. As cidades tém grande impacto
Aproveite a percepcao do publico de que os efeitos das
mudangas climaticas nas grandes cidades sao mais
graves para sedimentar a ideia de que elas precisam
ser ajustadas para diminuir a vulnerabilidade de
regides e segmentos populacionais.

LA "

7. Responsabilidade do governo
Esclarega a responsabilidade do governo por conduzir
as reformas que o problema requer. Explique que
serdo necessarios mecanismos financeiros para criar
infraestrutura para ampliar o acesso as energias mais
limpas. Assim, ficara mais facil para todos adotar
praticas e habitos de baixo impacto.

8. Adaptacgao para o inevitavel

Os efeitos das mudangas climaticas ainda serao
sentidos por um longo periodo, mesmo que as
emissoes de carbono sejam reduzidas. Mas o homem
pode se adaptar aos efeitos das mudangas climaticas
que a gente ndo pode mais evitar. E fundamental
reforgar isso.

0. Explicite e explique

Apresente em suas comunicacdes 0s motivos da
poluicdo. Ajude o publico a entender qual o papel de
cada tipo de poluigdo para as mudangas climaticas e
as solucdes necessarias para reduzi-las.

10. ciclo do carbono

Explique o ciclo do carbono detalhadamente,
sempre que possivel. Afinal, 0 gas carb6nico néo

€ um inimigo por si s6. A emissao de gases de
efeito estufa (incluindo aqui o gas carbénico) nao

€ necessariamente visivel numa fumaca preta, por
exemplo. Ha atividades — como a agricultura — que
também implicam a emiss&o de carbono. Aproveite
para ressaltar quais atividades humanas resultam
numa emissao intensa de gas carbonico e/ou gases
de efeito estufa.

11. 0 oceano é do bem

Explique o papel dos oceanos como reguladores
climaticos globais. As pessoas ndo entendem que os
oceanos também precisam ser protegidos. Detalhe os
efeitos sistémicos que a acidificagéo e 0 aumento no
nivel de suas aguas terdo sobre o planeta como um todo.

12.Ha solucao

Apresente etapas concretas para enfrentar o problema
das mudancas climaticas. Quando as solugbes séo
apresentadas, o fatalismo diminui.



Termos
que o publico desconhece
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importantes

Elucide as ideias e termos listados abaixo para ajudar o publico a, de um
lado, ter as explicag6es necessarias para compreender as mensagens
dos especialistas e, de outro, estabelecer as conexdes necessadrias para
apreender a magnitude do fenémeno.

1. Acidificagao

Quase nenhum entrevistado na pesquisa conduzida pelos antropélogos do
FrameWorks ouviu falar sobre a acidificagao dos oceanos e, quando questionados,
eles ndo conseguem deduzir exatamente 0s seus mecanismos. Todos eles, no entanto,
inferem que se trata de um fendémeno prejudicial, que afeta a fauna e a flora marinhas.
A acidificagdo dos oceanos se da porque os mares absorvem o gas carbonico em
excesso na atmosfera, 0 que muda sua composigao quimica. A acidificagdo afeta
tanto o ecossistema marinho como o clima mundial, ja que os oceanos ndo so

tém sua capacidade regulatéria diminuida, como também os efeitos sobre o seu
ecossistema geram outras alteracdes climaticas.

2. Cidades resilientes ou resiliéncia

Grande parte dos entrevistados nao conhece a expressao e, quando estimulados a
imaginar o que ela significaria, alguns deles pensam em resisténcia. Em qualquer
gue seja 0 caso, € necessario explicar a expressao falando do quanto uma

cidade ou nagao esta preparada para lidar com as consequéncias trazidas pelas
mudangas climaticas e se adaptar a elas.

3. Combustiveis fésseis, diéxido de carbono, CO,

e biocombustiveis

Todos esses termos nédo foram imediatamente compreendidos por uma parcela
consideravel dos entrevistados. Por isso, € preciso exemplificar sempre que se falar de
combustiveis fosseis, nomeando seus produtos mais conhecidos (petréleo e carvao).
E necessario afirmar que diéxido de carbono, CO, e gas carbdnico sdo a mesma
substancia, explicando exatamente o seu significado e esclarecendo o ciclo do
carbono e o seu papel fundamental nas mudancgas climaticas.

Quanto aos biocombustiveis, apesar de varios entrevistados terem deduzido
corretamente o seu significado, eles frequentemente se declararam em duvida.
Deve-se, portanto, enumerar quais sdo os biocombustiveis mais comuns e por
quais razdes eles se tornam menos nocivos do que os combustiveis fésseis.

4. Desenvolvimento sustentavel

Apesar de uma quantidade razodvel de entrevistados saber o significado
da expresséao “"desenvolvimento sustentavel’, muitos deles ndo entendem a
sua completude.

5. Economia de baixo carbono

Apesar de a expressao ser amplamente desconhecida, os entrevistados
normalmente deduzem que se trata de realizar atividades que geram menos
gas carbdnico. A expressao € uma otima ferramenta para enfatizar quais séo as
principais causas das mudangas climaticas, desde que se detalhe o papel dos
combustiveis fosseis e a necessidade de encontrar meios para reduzir a nossa
dependéncia deles.

6. Extremos climaticos

A maioria dos entrevistados diz ndo ter ouvido o termo e imagina que se trata de
uma variagao de temperatura, com maior ou menor amplitude. Explique do que

se trata e aproveite a oportunidade para explicar a importancia de implementar
medidas para minimizar seus estragos. Exemplos de extremos climaticos: aumento
da intensidade e frequéncia de tempestades, ventos, vendavais e tornados;
mudancas radicais na distribui¢do de chuvas, gerando secas e tornados.

7. Mitigacao

Grande parte dos entrevistados ndo tem a menor ideia do que o termo significa.
Também ndo o associam com nenhuma outra ideia. Explique que a mitigagao
significa redugédo, no caso, de emissdes de gases para abrandar os efeitos futuros
das mudancas climaticas.
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Esta pesquisa, desenvolvida pelo FrameWorks Institute, baseia-se

na teoria de modelos culturais. Sao atalhos cognitivos criados por
nossas experiéncias e reflexées ao longo dos anos. Esses modelos sao
pressupostos quase automaticos. As pessoas recorrem aos modelos
culturais para interpretar, organizar e dar sentido a diferentes estimulos.

Os pesquisadores mapearam alguns modelos culturais dos brasileiros e analisaram

como esses modelos sdo usados para entender as mudangas climaticas. As
principais mensagens, referentes as mudancas climaticas foram apontadas por
especialistas brasileiros renomados em entrevistas individuais. Tais mensagens
foram testadas com amostra qualitativa da populagao brasileira, em entrevistas
individuais semiestruturadas. A analise entre os principais conceitos, apontados
pelos especialistas, e o0 entendimento do publico levou aos distanciamentos e
sobreposigdes. Entenda melhor a metodologia no relatério completo, disponivel
em http://www.observatoriodoclima.eco.br/pt/como-falar-sobre-clima/

E conheca a versao online deste manual, que inclui um glossario de termos ligados

as mudancas climaticas, no mesmo endereco eletrénico.
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